
Situation de crise @ JAC 
(8 h – 16 h )

Situation de crise –
Soirées (16 h – 8 h) & fin de semaines

Counseling et Exploration de carrière
H-138

MIO: Counseling
T: #5292

Courriel: counselling@johnabbott.qc.ca

Ressources internes (par ex: 
conseil) ou externes (par ex: 

GuardMe SSP, CLSC)

Risque non imminent pour soi-même 
ou pour autrui (>24 heures)

Rencontre avec l'équipe de 
conseillers pour un triage

Renvoi vers:

Pour les divulgations de violences sexuelles et de 
harcèlement, se référer à/consulter les personnes
suivantes : SART: #5555 ou 1-888-933-9007 (24/7) 

Harassment: #5577

Risque imminent pour 
soi-même ou pour les 
autres (<24 heures)

Risque non imminent pour soi-
même ou pour autrui (>24 heures)

Diriger l'élève vers les options suivantes:

*GuardMe Programme de soutien aux
étudiants: 844-451-9700  OU télécharger

“Application Telus Health Student 
Support
(24/7) 

OU
*Centre de prévention du suicide de

Montréal (CPMS) 
1-866-277-3553 (APPELLE)

 (24/7)
OU

*Centre de crise de l'Ouest-de-l'Île
514-684-6160 (24/7)

Pour toutes les consultations sur les risques non liés à un incident et pour 
le bilan post-urgence, contactez le service d'orientation psychologique et 

professionnelle pendant les heures d'ouverture du bureau.

Risque imminent pour 
soi-même ou pour les 
autres (<24 heures)

*Remarque : toutes les ressources disponibles 24 
heures sur 24 et 7 jours sur 7 peuvent être consultées 
en cas de doute sur l'imminence ou non d'une 
situation et/ou sur la marche à suivre.

si l'emplacement / le 
# de téléphone de 
l'élève sont connus:

Appeler  911

ENSUITE appelez
la sécurité de JAC

514-457-6911 (24/7)
----

si l'emplacement/ 
le # de téléphone 

de l'élève sont 
inconnus:

Appeler la sécurité 
de JAC

514-457-6911 (24/7)

si l'emplacement / le 
# de téléphone de 

l'élève sont connus: 

Appeler  911
ENSUITE appelez
la sécurité de JAC 

514-457-6911 (24/7)
----

si l'emplacement/ 
le # de téléphone 

de l'élève sont 
inconnus:

Appeler la sécurité 
de JAC

514-457-6911 (24/7)

Un professionnel d'intervention en cas de crise de santé mentale est disponible entre 10h00 et 18h00 sur le campus. Toutes les demandes doivent passer par la sécurité au numéro 6911.
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